Dopady deinštitucionalizácie na účastníkov procesu

	Účastníci procesu DI


	Kvalitatívne kritériá úspešnosti DI
	Kvantitatívne kritériá úspešnosti DI

	Občan – prijímateľ služby
	Občan dobrovoľne opustil inštitúciu  a žije v domácnosti  najviac s  ďalšími 5 ľuďmi, ktorí potrebujú podporu sociálnych služieb
	80 % obyvateľov vybraných ZSS bude žiť v domácnostiach 

75 % obyvateľov vybraných ZSS dostane tréning na podporu života v nových formách služieb



	
	Každý občan odkázaný na sociálnu službu má priznané  legitímne právo spolupracovať na definovaní miery nevyhnutnej podpory  vo vykonávaných činnostiach 

(zoznam činností pre potrebu osobnej asistencie) 
	Po 2 rokoch poberania komunitných služieb sa zvýši počet osôb s nízkou a strednou mierou podpory oproti východiskovému stavu

	
	Občania  odkázaní na sociálne služby majú  príležitosť pre slobodnú  účasť na pravidelných aktivách mimo domácnosť (štúdium, práca, voľný čas, sociálne vzťahy...)
	Podiel osôb vykonávajúcich aktivity mimo domácnosť má stúpajúci trend

	
	Občania odkázaní na sociálne služby  majú stále a nové  príležitosti na kontakt s inými ľuďmi  (priatelia, rodina, spolupracovníci, susedia)
	Podiel kontaktov s ľuďmi mimo sociálne služby má stúpajúci trend

	Zamestnanec sociálnej služby
	Zamestnanci sociálnej služby sa stotožnili s novým prístupom k prijímateľom pomoci a sú aktívni pri osvojovaní si nových metód sociálnej práce.
	Všetci zamestnanci, ktorí sa stotožnili s princípmi DI, absolvovali 50 – 150 hodinový  tréning na podporu občanov v nových formách služieb



	
	Zamestnanci sociálnych služieb v priamom kontakte s prijímateľom služieb majú vypracovaný plán  svojho ďalšieho vzdelávania a pracujú pod supervíziou.
	70 % zamestnancov a viac zostalo pracovať v nových komunitných službách a mali minimálne 4 supervízie v jednom roku

	Manažment zariadenia sociálnych služieb
	Sociálna služba  poskytuje  tímovú podporu každému jedincovi v konkrétnych oblastiach podľa jeho IP
	Prevádzkovateľ sociálnych služieb je súborom nezávislých domácností a podporných služieb umiestnených v komunite

	
	Sociálna služba  sa vyhodnocuje a upravuje podľa aktuálnych potrieb

každého jedinca  najmenej 2 x ročne.
Do pôvodných objektov nie sú prijímaní noví obyvatelia.  


	Pôvodné objekty ZSS sa  využívajú pre iné účely než poskytovanie sociálnych služieb

	
	Sociálna služba podporuje užívateľov , aby :

- si stáli za svojimi právami,

- sa sami rozhodovali,

- mali kontrolu nad vlastným životom,

- boli zodpovední  sami za seba,

- vzdelávali sa, pracovali,

- hospodárili so svojimi peniazmi,

- participovali na bežných   

   sociálnych, kultúrnych a rekreačných 

   aktivitách v komunite


	Manažment sociálnych služieb využíva:

· nástroje na štandardizáciu kvality v sociálnych službách 

-  bežné zdroje v komunite a aktívne pri   

   tom spolupracuje s inými 

   organizáciami

	
	Manažment poskytovateľa sociálnych služieb zabezpečuje dostupnosť potrebných a žiadaných ambulantných a mobilných  služieb v spolupráci so samosprávou komunity
	Občan  žijúci v komunite sa nemusí sťahovať kvôli sociálnym službám, ale služba sa poskytuje v prirodzenom prostredí obce

	Komunita (obyvatelia obce alebo mestskej časti)
	Sociálna služba využíva všetky zdroje v komunite
	50  % členov komunity bude informovaných o nových formách služieb prostredníctvom médií a na komunitných stretnutiach

	
	Poskytovateľ sociálnych služieb je otvorený voči potrebám komunity
	10 % členov komuníty dostane tréning na podporu  nových foriem služieb.

Zvyšuje sa podiel prijímateľov sociálnych služby v komunite a znižuje sa podiel obyvateľov, ktorí žijú v zariadenia sociálnych služieb.


