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Dva pohlady

Zodpovedny organ Poskytovatel’
Obec Neziskova organizacia

Dopyt Ponuka
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Opatrovatelska sluzba v
domacnosti k 31.12.2006

Obce a mesta Neverejni poskytovatelia

19 394 o0sOb 5 690 0sdb
8 529 zamestnancov

Zdroj: Sprava o socialnej situacii obyvatelov SR v roku 2007
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Vyvoj poctu poskytovatelov a
klientov opatrovatelskej sluzby

2005 2006
, . Pocet . Pocet
Poskytovatel Pocet Klientov Pocet Klientov
Obec 19 880 19 394
Nev_erejny 153 5120 143 5 690
subjekt

Zdroj: Sprava o socialnej situacii obyvatelov SR v roku 2007
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Socialne sluzby poskytovanée

neverejnymi poskytovatelmi
k 31.12.2006

PocCet neverejnych

, Pocet klientov
poskytovatelov

Nazov sluzby

Opatrovatel'ska
sluzba

143 5 690

Organizovanie

spolo¢ného 49 14 504
stravovania

Prepravna sluzba 21 1 684

Zdroj: Sprava o socialnej situacii obyvatelov SR v roku 2007
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Podmienky kontrahovania
z roznych uhlov pohladov

Pravne hladisko
Financné hladisko
Institucionalne hladisko

Politické hladisko
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Pravne hladisko rozhodovanie
o naroku a vykon sluzby

Obec méa originalnu pravomoc rozhodnut o poskytovani
opatrovatelskej sluzby
m Nerozlisuje sa posudenie zdravotnej a socialnej situacie ziadatela

m Nerozlisuje sa narok na opatrovatelsku sluzbu a vykon
opatrovatelskej sluzby

Vylucnou, nezastupitelnou kompetenciou obce, je
rozhodovanie o naroku

Zakon negarantuje obcanovi slobodny vyber poskytovatela

Zakon nerozliSuje dostatocne slUstavnu opatrovatelskl starostlivost
o Cloveka odkazaného na pomoc inej osoby a podporné ¢i prevencné
aktivity na posilnenie nezavislosti osob
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Financné hladisko

m Obec prijima VZN o vyske uhrady obcana za
poskytovanie opatrovatelskej sluzby

m Schvalena vyska uhrady je zavisla aj pre
neziskoveé organizacie

m VVyska prispevku pre neverejného poskytovatela
nie je ustanovena - je vecou dohody

m Celkové naklady obce a neziskovej organizacie
na vykon OS sa nedaju objektivhe porovnat

m Poslanci, ani obéanja nepoznaju, kolko by
teoreticky malo byt v rozpocte obce na OS
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Institucionalne hladisko -
riadenie ludskych zdrojov

m Zamestnanci OS mozu predstavovat
vyznamnu cCast presonalnej a mzdovej
agendy obce

m Od zamestnancov sa nevyzaduje ziadna
kvalifikacia, ani kratkodoba priprava

m Starosta ako zamestnavatel berie do
ohladu susedske a pribuzenske vztahy

m Dohoda o prevzati zamestnancoyv OS
neziskovou organizaciou v konecnom
dosledku znamena, Ze Cast opatrovatelov

nebude ochotna profesmnahzovat sa a
odide
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Institucionalne hladisko -
riadenie ludskych zdrojov

m Obce potrebUJu zamestnat socialneho
pracovnika:

- Posudzuje ziadosti obyvatelov,

- Pripravuje rozhodnutia o naroku a zmluvy
s poskytovatelmi,

- Kontroluje uroven kvality poskytovaneJ
sluzby a spokojnost obyvatelov s fou
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Politicke hladisko

m Voleni zastupcovia v obci zvazuju, ¢o obcCania
ocenia viac:
Sluzbu poskytovanu obecnym uradom alebo
Sluzbu poskytovanu (neznamou) neziskovou
organizaciou
m Voleni zastupcovia v obci zvazuju, Co obcCania
ocenia viac:
Velky a pocCetny urad aelbo
- Nenapadny obecny urad, ktory si najima dodavatelov
m Co ocenia prijimatelia sluzby:
Slobodny vyber poskytovatela
Dohodu o vyske uhrady
Moznost dohody nad ramec rozhodnutia
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