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Zakon €. 195/1998 Z.z. v znp. o socialne]
pomoci §815- opatrovate [Iska sluzba

Poskytuje sa:

obcCanovi, ktory pre svoj nepriaznivy zdravotny stav potrebuje pomoc
Inej osoby pri zabezpecovani:

1. nevyhnutnych zivotnych ukonov
2. nevyhnutnych prac v domacnosti

3. kontaktu so spolo¢enskym prostredim, najma sprievodom
timocenim v posunkovej reci pre nepocujuce osoby

Opatrovatelsku sluzbu nemozno poskytnat obCanovi, ktorému:
sa poskytuje penazny prispevok na osobnu asistenciu
poskytuje sa celodenne, osobné a riadne opatrovanie

je nariadena karanténa pre podozrenie z nakazy prenosnou
chorobou a pri ochoreni touto nakazou

Opatrovatelska sluzba sa poskytuje prednostne v byte obCana.
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Samosprava (obce)

Poskytovanie socialnych sluzieb maju upravené
VSeobecne zavaznym nariadenim mesta

- okruh os0b, ktorym sa poskytuje opatrovatelska sluzba
(trvaly, prechodny pobyt obCana v meste, obci)

- nevyhnutné zivotné ukony
- nevyhnutné prace v domacnosti

- forma zabezpecenia kontaktu so spoloCenskym
prostredim

- rozsah poskytovania opatrovatelskej sluzby
(0,5- 7,5 hod denne)

- dovoz obedov

- vySka uhrady za opatrovatelsku sluzbu
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Poskytovanie Osl obcou

m vlastnymi zamestnancami

m prostrednictvom subjektu na zaklade
uzatvorene] zmluvy o zabezpeceni
poskytovania Osl
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Postup pri vybavovani
Opatrovate I'ske| sluzby

m podanie ziadostl
m Zzaevidovanie ziadosti
m Setrenie

m rozhodnutie
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Ziados t

- Udaje o klientovi

- Udaje o pribuznych

- majetkove pomery

- vydavky na byvanie

. odovodnenie ziadosti

potvrdenie o vyske dochodku

. prilohy-

DOtVIC

DOtVIC

enie 0 zdravothom stave
enie o nakladoch na byvanie
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8§71 zakona 195/1998 Z.z. v znp. ods. 1

Obec pri vykone svojej samospravne] posobnosti
rozhoduje o:

- poskytovani opatrovatelskej sluzby podla 815

- Uhrade za tuto sluzbu

- zastaveni opatrovatelskej sluzby (kiient neziada
poskytovanie Osl na dobu dlhSiu ako 3 tyzdne)

- odnati opatrovatelskej sluzby (rozhodnutie o zastaveni
Osl a doba zastavenia je dlhSia ako 6 mesiacov)
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Model poskytovania opatrovate [I'ske]
sluzby v meste Banska Bystrica

Od 1.1.2006

obcan, ktory poziada o poskytovanie opatrovatelske]
sluzby a splna podmienky na priznanie opatrovatelskej
sluzby si vybera poskytovatela Osl na zaklade vlastného
vyberu (aby bolo zachované pravo vyberu obéana)

poskytovatelia sluzby:
- mesto Banska Bystrica
- neziskoveé organizacia

Obcan plati uhradu za Osl rovnaku bez rozdielu
poskytovatela sluzby.
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Postupnos t krokov

1.) Zakon o verejnom obstaravani- vyber poskytovate la

- obec pri vykone svojej samospravnej posobnosti uzatvara zmluvu o
zabezpecovani poskytovania socialnych sluzieb so subjektmi, ktoré
poskytuju socialnu pomoc podla zakona o socialnej pomoci. Vzhfadom na
planovany objem finanénych prostriedkov je obec podfa zdkona o verejnom
obstaravani povinna uskutoCnit vyber poskytovatefa verejnou sutazou

(dotaz na Urad pre VO- pri uzatvarani zmluvy na poskytovanie Osl nie je
mozné v plnej miere uplatnit metddy a postupy podfa zakona o verejnom
obstaravani.)

2.) Obchodna verejna su taz- vyber poskytovate la

- Uzatvorenie zmlav o poskytnuti Osl pre starych obCanov a obanov so
zdravotnym postihnutim v meste Banska Bystrica, uzatvorena podla 815
obCianskeho zakonnika v navaznosti na zakon €. 195/1998 Z.z. o socialnej
pomoci v plathom zneni.
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Podmienky- kritéria na uzatvorenie
zmluvy

Registracia subjektu (samospravny kraj)

Kvalifikaéna skladba zamestnancov (podmienka vykonu
Osl- zdravotna skola, kurz Osl)

Odpis registra trestov

Poistna zmluva (zodpovednost za Skodu)

Navrh zmluvy

Cena sluzby
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Poskytnutie Osl na zaklade
zmluvy

redmet zmluvy (¢o sa poskytuje, komu, ako-
genne 24 hod|’|¥)( POSEYH

. doba platenia

. cena a platobné podmienky (cena)
. Ostatné ujednania

. zaverecne ustanovenia

Viaczdrojové financovanie
obec
obcCan
vlastné zdroje poskytovatela
iIné (granty, dotacie, ...)
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Cena sluzby

Kalkulacia nakladov na 1 hodinu poskytovania Osl|

- priame
- nepriame

Mzdové naklady

Prispevky do poistovni

Cestovne naklady

Energie, voda a komunikacie

Spotreba materialu

Vybavenie prevadzky

OOP- osobné ochranné pracovné prostriedky

Prepravne (rozvoz stravy)

Udrzba, opravy

Ostatné naklady (pridel do SF, stravovanie)

Autor: Beata Styikova, Referat socidlnych a zdravotnickych sluzieb
Mestsky Urad Banska Bystrica,
SocioForum, workshop 24. juna 2008, KoSice (IVVL)



Poskytovanie Os|
,Dodavate Fskym sposobom®

V rozsahu celych 24 hodin/ denne, podla potrieb klienta od 0,5
do 7,5 hod na den

m Povinnosti objednavate l'a (obce)
Prvy kontakt s klientom (ziadost, podmienky)
Socialne Setrenie v domacnosti klienta
Vyber poskytovatela (obec, neziskova organizacia)
Rozhodnutie o poskytnuti opatrovatelskej sluzby
Rozhodnutie o Uhrade za poskytnutl opatrovatelsku sluzbu
Vyber Uhrad za poskytnutl opatrovatelsku sluzbu- mesacne
Kontrola vykonu opatrovate [Fskej sluzby
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m Povinnosti poskytovate la Osl

- Zacat poskytovat Osl (na zaklade vydaného
rozhodnutia) do doby stanovenej v zmluve (3, 7
kalendarnych dni)

- Predkladat’ vykazy k faktiuram- dennu evidenciu
vykonavanych ukonov (za kazdého klienta zvlast, s
podpisom klienta)

- Dodrziavat kvalifikacnu skladbu zamestnancov,
aktualizaciu polrocne predkladat objednavatelovi- obci
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Financovanie MVO z rozpo ¢tu
obce

m V ramci vydavkov na vykon
samospravnych posobnosti obce podla
osobitych predpisov (verejné
obstaravanie)

m V ramci dotacii (podmienky ustanovené
VZN)
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Suc€asny stav poskytovania Osl v
meste Banska Bystrica, rok 2008

m Poskytovatelia Osl

- mesto Banska Bystrica- Agentura socialnych sluzieb
Eppinger, n.o.
Diecézna charita- Centrum Maria

m Stav zamestnancov
ASS- 22 opatrovateliek (20 uvazok) + 1 koordinator Osl
- 4 socialni pracovnici (3,5 uvazok)
Eppinger- 21 opatrovateliek (16 uvazok)
Centrum Maria- 5 opatrovateliek

m Pocet hodin/ mesa €éne
ASS- 2 415 hod.
Eppinger- 2 464,5 hod.
Centrum Maria- 60 hod. (mesiac 5/2008)
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Financovanie opatrovate [Iskej sluzby

- Eppinger, n.o.. 5% z ceny sluzby
95% obec z ceny sluzby

- Centrum Maria : 30% z ceny sluzby
/0% obec z ceny sluzby

- Uhrady od klientov: cca 25 %
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